
Golden Palace zet zich in voor

veiliger spelen tijdens de

European Safer Gambling 

Week 2025 🎰 

Van 17 tot 23 november 2025 neemt de Golden Palace Group,

medeoprichter van de Belgian Association of Gaming Operators

(BAGO), deel aan de European Safer Gambling Week. Deze Europese

actieweek staat in het teken van het voorkomen van risicogedrag en

het promoten van verantwoord spelen. De centrale boodschap:

spelen moet leuk blijven, nooit een gevaar worden.

Een Europese week voor 

verantwoord spelen 🔒 

De European Safer Gambling Week wordt elk jaar georganiseerd in

meer dan twintig landen en brengt de beste praktijken in verantwoord

spelen onder de aandacht. Wettelijke operatoren, regelgevers,

beleidsmakers en gezondheidsorganisaties bundelen hun krachten om

spelers beter te beschermen en het vertrouwen in gereguleerd spel te

versterken. 

In België vindt het hoogtepunt plaats op 17 november, met de Safer

Gambling Dialogue 2025, een expertentafel georganiseerd door BAGO in
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Sparks (Brussel). Onder leiding van econoom Peter De Keyzer gaan

erkende operatoren, politici, toezichthouders en

gezondheidsprofessionals in gesprek over één centrale vraag: hoe

kunnen we beter samenwerken om spelers te beschermen? 

Het debat benadrukt de wil van de sector om dialoog structureel te

verankeren in haar preventiebeleid.

“De European Safer Gambling Week is het perfecte

moment om te benadrukken dat spelersbescherming een

gedeelde verantwoordelijkheid is. Door de dialoog open te

houden tussen alle betrokken partijen, bouwen we aan een

veiliger en transparanter speelklimaat voor iedereen.”

Daniela Menegalli, CEO van de Golden Palace Group.

Verantwoord spelen, 

elke dag weer 🗓️

Bij Golden Palace is verantwoord spelen geen slogan, maar een

dagelijkse prioriteit. Medewerkers worden actief getraind om

risicogedrag te herkennen en spelers te begeleiden naar gepaste hulp.

Daarnaast biedt het bedrijf verschillende tools aan, zoals inzet- en

stortingslimieten en tijdelijke zelfuitsluiting. Golden Palace investeert ook

in technologische innovatie, onder meer via AI- software die

veranderingen in speelgedrag detecteert. 

Het doel : een veilige, evenwichtige en gecontroleerde speelomgeving

garanderen in zowel België als Frankrijk. 

Voor Golden Palace is samenwerking de sleutel tot duurzame

spelersbescherming. Door samen te werken met autoriteiten, experts en

andere marktspelers, wil het bedrijf bijdragen aan een verantwoord model

dat misbruik voorkomt en de strijd aangaat tegen het illegale aanbod.
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